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INTRODUCCIÓN

UNIDADES

Presentación
Cambios en la economía, en las políticas de gobierno o con motivo de la incor-
poración de nuevas tecnologías demandan a las organizaciones estar prepara-
das para asimilar grandes modificaciones en su estructura y en su ámbito de 
acción, sin que esto afecte su capacidad operativa. Estar preparados para ello 
evita que los organismos se resientan en su recurso más importante: las perso-
nas. La administración eficiente del personal es la clave del éxito de cualquier 
esfuerzo de desarrollo y crecimiento.
En este marco el encargado de Recursos Humanos debe ser un lector comp-
rensivo de las necesidades de la organización y un socio activo en la elabo-
ración de soluciones de alto impacto; lo que demanda un nivel cada vez más 
alto de profesionalización para quienes son sus responsables. 

Objetivos del curso
Este curso pretende formar responsables de Recursos Humanos que, mediante 
una construcción de conocimiento actualizado y motivador, colaboren para 
definir una posición estratégica del área en el ámbito organizacional.

U1: Gestión y planificación estratégica de Recursos Humanos

1. El área de Recursos Humanos. Definición, objetivos, funciones y misiones
2. El nuevo rol de Recursos Humanos en la gestión de las organizaciones
3. Tendencias del siglo XXI
4. Planificación estratégica
5. Gestión del cambio organizacional

Perfil del estudiante
Responsables de Recursos Humanos interesados en potenciar sus
capacidades de gestión, adaptación al cambio y mejora continua.

Profesor: Mag. Berenice G. Vampa
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Profesor: Lic. Sabrina L. Martos

Profesor: Mag. Berenice G. Vampa

Profesor: Mag. Berenice G. Vampa

U2: Administración de personal

1. Contratos de trabajos
2. Desvinculaciones
3. Reglamento interno de personal
4. Seguridad Social
5. ART
6. Manuales de procedimientos
7. Legajos del personal
8. Principales indicadores

U3: Capacitación

1. Objetivos de la capacitación. Modalidades. Capacitación y puestos de trabajo
2. Detección de necesidades de capacitación
3. Diseño e implementación de la capacitación
4. Medición de resultados de los planes de capacitación

1. La selección de personal
2. Concepto y tendencias
3. Detección de necesidades de personal y análisis de dotación
4. Búsqueda interna y externa
5. Etapas del proceso.

U4: Selección de personal

Profesor: Mag. Berenice G. Vampa
1. La evaluación de desempeño
2. Finalidad y criterios
3. Responsabilidades del personal y formación para la implementación del
proceso evaluativo
4. Presentación y análisis de resultados

U5: Evaluación de desempeño
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Profesor: Mag. Berenice G. Vampa
1. Clima laboral
2. Concepto y dimensiones
3. Clima individual y organizacional
4. Su incidencia en la calidad del servicio

U9: Clima laboral

Profesor: Dr. Martín J. Solá
1. Historia de los movimientos sindicales
2. Negociación colectiva
3. Actuación gremial

U8: Relaciones sindicales

Profesor: Mag. Berenice G. Vampa
1. Políticas de seguridad e higiene laboral
2. Medicina laboral
3. Evaluación de riesgos y prevención
4. Promoción de la salud en el ámbito laboral

U7: Seguridad e higiene laboral

Profesor: Mag. Berenice G. Vampa
1. Puestos de trabajo
2. Diseño y agrupamiento
3. Carrera
4. Organización y beneficios
5. Condiciones y etapas para su implementación

U6: Desarrollo de Recursos Humanos
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FAQs

¿Dónde y cuándo se cursa?
El cursado es 100% online y a través de
la plataforma digital Whetu (whetu.org).
Los cursos empiezan y acaban cuando 
tú quieras. Tú marcas el ritmo de la clase. 
Puedes volver a ver lo que te interese,
pasar lo que ya sepas, resolver dudas
y mucho más.

¿Quién certifica el programa?
Escuela de Política, Gobierno y
Relaciones Internacionales de la Facultad 
de Derecho de la Universidad Austral.

¿Qué incluye?
• 9 unidades
• Clases en video
• Lecturas complementarias
• Material especial
• Certificado de acreditación

¿Cuál es la dedicación del curso?
10 hs lectivas, que se impartirán a lo largo 
de 9 unidades.

¿Cuál es su valor?
El programa tiene un valor de 
250 USD (dólares americanos).

info@whetu.org

¿A quién pregunto si tengo dudas o 
quiero saber más sobre el curso o 
medios de pago?
Cualquier duda envíanos un email a 
info@whetu.org 


