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Diplomado
Inteligencia Emocional
para el Liderazgo Ejecutivo

Certificación



INTRODUCCIÓN

Presentación
Las investigaciones científicas y la cotidianidad nos demuestran que para ser 
inteligentes, aceptados y socialmente exitosos el Coeficiente Intelectual no es 
un requisito indispensable; se ha probado que aquellas personas capaces de 
sobreponerse a las adversidades, que son entusiastas, perseverantes, alta-
mente empáticas, capaces de motivarse a sí mismo y a lo demás, son triun-
fadores por excelencia. En este programa nos adentraremos en el fascinante 
mundo de las inteligencias, su relación con otros procesos y categorías psi-
cológicas, sociológicas, sociales y propias del mundo organizacional, siempre 
desde un lenguaje claro y comprensible para todos. 
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Objetivos del curso
Desarrollar habilidades emocionales efectivas, que los llevarán a potenciar su 
desarrollo personal y a elevar la calidad en el desempeño de sus funciones en 
la esfera organizacional y/o gerencial.

A quién se dirige
Docentes, ejecutivos y profesionales que busquen desarrollar mayores 
habilidades comunicativas para mejorar su desempeño y mejorar el clima
laboral. Estudiantes de pregrado interesados en identificar y desarrollar sus 
habilidades sociales.

Perfil de egreso
El egresado del programa tiene competencias para:  
Asumir un modo de acción coherente y acorde con cada una de las 
situaciones de la vida diaria, en el orden personal, familiar y profesional.
Incentivar y liderar a los sujetos organizacionales para propiciar emociones, 
expectativas y motivaciones altas, en el orden positivo y desarrollador.



U1: Conociendo la inteligencia emocional
En este módulo trabajaremos para potenciar al sujeto senti- pensante que 
somos, y fortalecer tu desempeño en el ámbito social especialmente en todas 
las organizaciones de las cuales formas parte. Siempre desde la premisa que 
para obtener el éxito social primeramente debemos tener un amplio cono-
cimiento de sí mismo.
1. La Inteligencia Emocional. Qué es, por qué y para qué
2. Procesos asociados con la Inteligencia Emocional
3. Los “auto” y la meta cognición
4. Recursos personales. Cómo ser más inteligente

U2: Relaciones y habilidades sociales
Este módulo está compuesto por 5 temas, donde se abordarán los elementos 
generales para tener un comportamiento emocionalmente inteligente. Nos 
adentraremos en el fabuloso mundo de las relaciones interpersonales y el 
manejo de algunas herramientas y técnicas para que los vínculos con los 
otros sean realmente efectivos y exitosos, siempre desde la premisa que para 
sentirme bien con los otros primero debo de sentirme bien conmigo mismo.
1. El comportamiento emocionalmente inteligente
2. Habilidades sociales
3. Relaciones interpersonales
4. Manejo del estrés y situaciones difíciles
5. Cómo ser mi propio líder

UNIDADES
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U3: Herramientas para un liderazgo efectivo
Este módulo está compuesto por 5 temas, donde se abordarán los elementos 
generales para el trabajo del líder al interior de las organizaciones. Nos aden-
traremos en el fabuloso mundo de las relaciones interpersonales dentro 
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de la empresa y el manejo de algunas herramientas y técnicas para que el 
desempeño laboral sea realmente efectivo y por tanto llevar a la organización 
a niveles de desarrollo exitosos.
1. La comunicación interpersonal y organizacional
2. El grupo y su importancia en el desarrollo de las organizaciones
3. Gestionando un equipo de alto desempeño desde la Inteligencia Emocional
4. Gestionando el cambio organizacional
5. La re-solución de conflictos. Cómo enfrentarla

U4: Ejerciendo un liderazgo inteligente y de éxito
Este módulo está compuesto por 4 temas, donde se abordarán algunos 
de los elementos más importantes si de organizaciones laborales se trata. 
Profundizaremos en el increíble e importante tema de las producciones 
ideológicas y subjetivas tanto individuales como grupales que se generan 
al interior de la organización, sea esta de la tipología que sea, y cómo el líder 
puede aprovechar estos elementos para llevar la organización a estadios 
superiores de desarrollo, a través del uso de algunas herramientas y técnicas 
diseñadas por los expertos para este fin.
1. El reto de las organizaciones diversas
2. Clima organizacional
3. ¿Cómo fomentar una cultura organizacional desarrolladora, 
desde la Inteligencia emocional?
4. El líder como modelo y formador de líderes
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Cada una de las unidades incluye lecciones en video, textos 
explicativos, tareas y prácticas para poner en uso lo aprendido, 
recursos y documentos adjuntos complementarios. También 
tendrás acceso a videos con las respuestas a las dudas más 
frecuentes del contenido y a un Foro exclusivo donde podrás 
interactuar con todos los alumnos del curso. 

C O N T E N I D O S
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YEZENIA 
RAMAYO

Licenciada en Psicología. Master en Estudios de Género. 
Profesora Auxiliar. Diplomado en Atención Integral a las 
Víctimas de Violencia. Docente en las carreras de Psi-
cología, Pedagogía y de la Facultad de Ciencias Sociales 
y Humanísticas. Tutora de tesis y diplomaturas. 
Asesora de proyectos de desarrollo local.

PROFESORES

MAIKEL
CALZADILLA

Licenciado en Ciencias de la Educación y la Informática. 
Creador del proyecto educativo MCA Business School y 
actualmente su CEO y Director General. Especialista en 
medios de comunicación audiovisuales para la docencia.
Asesor de Imagen Corporativa y Política, Comunicador, 
Docente Universitario, Master Coach en liderazgo. 
Investigador académico, Conferencista entre otros.
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FAQs

¿Dónde y cuándo se cursa?
El cursado es 100% online y a través de
la plataforma digital Whetu (whetu.org).
Los cursos empiezan y acaban cuando 
tú quieras. Tú marcas el ritmo de la clase. 
Puedes volver a ver lo que te interese, 
pasar lo que ya sepas, resolver dudas y 
mucho más.

¿Quién certifica el programa?
MCA Business and Postgraduate School.

¿Qué incluye?
• 4 unidades
• Clases en video
• Lecturas complementarias
• Espacios de intercambio y debate
• Examen Final Integrador
• Certificado de acreditación

¿Cuál es la dedicación del curso?
92 hs académicas, que se impartirán a lo 
largo de 4 unidades. Al finalizar el cursado 
se realizará un Examen Final Integrador.

¿Cuál es su valor?
El programa tiene un valor de 
250 USD (dólares americanos).
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info@whetu.org

¿A quién pregunto si tengo dudas o 
quiero saber más sobre el curso o 
medios de pago?
Cualquier duda envíanos un email a 
info@whetu.org


